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FEMA Assistance Available for 
Survivors with Disabilities 

For eligible homeowners, FEMA may be 
able to help with improvements if you or 
a household member has a disability or 
other access or functional need. 

What are the eligibility requirements for 
FEMA to pay for accessibility items? 
For survivors in a designated county, FEMA may pay 
for some accessibility items if your home was 
damaged by the disaster, even if those items were 
not a part of the home before the disaster, and: 

 The accessibility item is necessary to make the
home safe and functional and will meet the
physical accessibility need.

 The item is not covered by insurance or provided
by any other source.

 A member of your household was disabled by
the disaster and needs one or more of these
items.

How do I show FEMA what accessibility 
items I need? 
You must submit documentation from a medical or 
rehabilitation provider stating which items you or a 
member of your household need. 

What types of physical accessibility items 
can FEMA pay for?  
When needed by a member of your household, FEMA 
may help homeowners pay up to the full cost of: 

 An exterior ramp
 Grab bars
 Paved path of travel to your home from your

vehicle

For one-on-one support you can: 


  

 Call the FEMA Helpline at 800-621-3362 from
6 a.m. and 10 p.m. CT.

 Help is available in most languages. If you
use a relay service, such as video relay (VRS),
captioned telephone or other service, give
FEMA the number for that service.

    



Para obtener más información visite: fema.gov/es 

Asistencia de FEMA disponible para 
sobrevivientes con discapacidades 

Para los propietarios de viviendas 
elegibles, FEMA puede ayudar con 
mejoras si usted o un miembro de la 
familia tiene una discapacidad u otra 
necesidad funcional o de acceso. 

¿Cuáles son los requisitos de 
elegibilidad para que FEMA pague por 
los artículos de accesibilidad? 
Para los sobrevivientes que residen en un condado 
designado, FEMA puede pagar por algunos artículos 
de accesibilidad si su vivienda fue dañada por el 
desastre, incluso si esos artículos no eran parte de 
la vivienda antes del desastre, y: 

 El artículo de accesibilidad es necesario para
que la vivienda sea segura y funcional y satisfará
la necesidad de accesibilidad física.

 El artículo no está cubierto por el seguro ni es
proporcionado por ninguna otra fuente.

 Un miembro de su familia quedó discapacitado
por el desastre y necesita uno o más de estos
artículos.

¿Cómo le hago saber a FEMA qué 
artículos de accesibilidad necesito? 
Debe presentar documentación de un proveedor 
médico o de rehabilitación que indique qué artículos 
necesita usted o un miembro de su familia. 

¿Por cuáles tipos de artículos de 
accesibilidad física puede pagar FEMA?? 
Cuando un miembro de su familia lo necesite, FEMA 
puede ayudar a los propietarios de viviendas a pagar 
hasta el costo total de: 

 Una rampa exterior
 Barras de apoyo
 Un camino pavimentado para llegar a su vivienda 

desde su vehículo

Para obtener asistencia personalizada, 
puede: 
 Para encontrar fechas y ubicaciones en línea, visite 

fema.gov/es/disaster/4865 o fema.gov/es/
disaster/4873, vea la parte inferior de la página y 
haga clic en el enlace debajo de "Asistencia en 
persona para sobrevivientes."

 Llamar a la línea de ayuda de FEMA al
800-621-3362 de 6 a.m. a 10 p.m. CT.

• La ayuda está disponible en la mayoría de los 
idiomas. Si utiliza un servicio de 
retransmisión, como retransmisión de video 
(VRS, por sus siglas en inglés), teléfono con 
subtítulos u otro servicio, proporcione a FEMA 
el número de ese servicio.

    


